Onlinetage fur Arbeitnehmende im Agrarbereich ﬂ

Rheinland-Pfalz

Generation Z besser verstehen

Was macht die Nachwuchskrafte von heute aus und
in welche Richtung entwickelt sich die Arbeitswelt?

01.02.2024 Beratungsteam Einkommensalternativen Janine Dick
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,Die Jugend liebt heutzutage den Luxus. Sie hat schlechte Manieren, verachtet
die Autoritdt, hat keinen Respekt vor den dlteren Leuten und schwatzt, wo sie
arbeiten sollte. Die jungen Leute stehen nicht mehr auf, wenn Altere das
Zimmer betreten. Sie widersprechen ihren Eltern, schwadronieren in der
Gesellschaft, verschlingen bei Tisch die Slfispeisen, legen die Beine
tibereinander und tyrannisieren ihre Lehrer. “
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Soziokulturelle Definition

Generation

= grofde Gruppe von Personen, die als Altersgruppe in
ihrer Gesellschaft oder aufgrund der gemeinsamen Pragung durch eine
spezifische historische oder kulturelle Konstellation eine zeitbezogene
Ahnlichkeit aufweisen
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Generationen
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Quelle: https://de.wikipedia.org/wiki/Generation_Alpha




Onlinetage fur Arbeitnehmende im Agrarbereich ﬂ

Rheinland-Pfalz

Umfrage 0

Welcher Generation ordnen Sie sich zu?

Boomer, X, Y, Z
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Was ist die Generation Z (Gen Z)?

Generation Z
Geburtenjahrgange der spaten 1990er-Jahre (ng Z)
bis zum Anfang der 2010er-Jahre [::mlwof,,eoph
born from 1997 to 2012.
verschiedene Auffassungen uber die genaue Abgrenzung iy

diese Generation ist in ihrer Kindheit und Jugend bereits mit der Digitalisierung
aufgewachsen = Digital Natives

haben kurzlich die Schul- und Berufsausbildung beendet oder absolvieren bald
ihren Schulabschluss
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Generation Z - Pragende Ereignisse und Einfllisse

« Erstes Smartphone Digitales
* Wirtschafts- und Finanzkrise
. Fukushima Unsicherheit
 Terrorismus L
. Fliichtlingskrise Nachhaltigkeit Interkulturalitst
+ Klimawandel

Diversitat

* Me-Too-Bewegung
 Corona-Pandemie Angst
* Kriege
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Und wie tickt die Generation Z nun wirklich? - Mentalitat

»Ich habe Angst vor der Zukunft!*
,Mochte ich uberhaupt noch Kinder in diese Welt setzen?*
,Man hat nur dieses eine Leben, also sollte man es geniehen!“

,2Warum sollte man sich kaputt arbeiten?*

»Ich mochte keine Fuhrungskraft sein!*

Carpe Diem 2.0?

Quelle: https://www.profil.at/gesellschaft/jugendwort-yolo-es-
winkt-das-ende-der-welt/402554573
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Und wie tickt die Generation Z nun wirklich? - Politisch

 fuhlt sich von der Politik nicht verstanden
- ,,Politiker machen Politik gegen Gen Z*
« gestorte Beziehung zwischen etablierten Politikern und der Gen Z

WGENERATION-WHAT-STUPIE: £2% DA GLAUE
DER 4€- BIS 34-JAHRIGEN MISSTRAUEN (CH KEIN
PER POLITIK UND PEM INSTITUTIOMEN... WORT VON!

* |Interesse an politischer Teilhabe
 Demonstrationen/Proteste, z.B. Fridays for Future
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Und wie tickt die Generation Z nun wirklich? - Gesellschaftlich

Arbeit ist nicht mehr Lebensmittelpunkt

Freizeitaktivitaten und Zeit mit der Familie wichtiger als Erfolg und Reichtum
kein Lernen und Arbeiten nur fur gute Noten und hohes Einkommen

Fitness und Ernahrung, Gesundheit, Nachhaltigkeit

globalisierte Welt - Reisen, Auslandsaufenthalte

« multikulturell, interkulturelle Kompetenzen ‘. #
_‘
- Ziel: etwas Sinnvolles tun, Welt verbessern p—

Quelle: https://www.br.de/nachrichten/kultur/so-sieht-generation-z-die-
arbeit-sinn-und-freizeit-statt-karriere, TjimzHUz
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Und wie tickt die Generation Z nun wirklich? - Digital

intuitive Bedienung digitaler Medien

Internet, Soziale Medien (Go gle 2 Youlube l @'

Kommunikation, Interaktion, Selbstinszenierung und
direktes Feedback uber Soziale Medien

personliche Empfehlungen - Influencer-Marketing

BOOMERS & FACEBOQK GEN X & FACEBOOK

hohe Verfugbarkeit von Informationen
- uberall und jederzeit

Online-Shopping, digitale Bezahlmoglichkeiten
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Umfrage 0

Haben Sie Kollegen/Kolleginnen aus der Generation Z?

Ja, Nein
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Generationen auf dem Arbeitsmarkt im Jahr 2024

Baby Boomer Workaholic Leben. um zu
(Wirtschafts- “ b L
1946-1964 wunder, 68er) slileliiel

« 60+ Jahre alt

. Generation
Generation X Golf ,Arbeiten, um

1965-1980 (Fernsehzeit- zu leben” ¢ 44 b]S 59 Jahre alt

alter, Mauerfall)

\YHIERIEIS .
Generation Y (Digitale »Arbeit und

1981-1996 Revolution, Leven « 28 bis 43 Jahre alt

L o
Terrorismus) verbinden

Generation Z TTCE']OhOIiCS Arbeit als Teil
G isi ) “ “ hd
1997-2012 e lmouandel) des Lebens e bis 27 Jahre alt
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Generationen auf dem Arbeitsmarkt im Jahr 2024

| Boomer | X | Y | 7z

Arbeit

Verhalten

Werte
Ziele
Technologie

Kommunikation

sehr hoher
Stellenwert

Motiviert,
ehrgeizig,
egozentrisch

Idealismus,
Protest

Erfolg im Beruf,
Jobsicherheit

Neue Technik eher im
Arbeitsumfeld

Personlich, Telefon

Karriere +
Privatleben

Selbstbewusst,
unabhangig,
wenig sozial

Individualismus,
Skeptizismus

Work-Life-Balance

Technikaffin,
analog zu digital

E-Mail, SMS,
Messenger

SpaB, Karriere
unwichtig

Teamorientiert,
Zielstrebig,
illoyal

Selbstverwirklichung,
Optimismus

Geld und Flexibilitat

Sehr technikaffin,
auch privat

Social Media,
Messenger

Klare Grenzen zum
Privatleben

Tolerant,
selbstuberzeugt,
verantwortungsscheu

Ehrlichkeit,
Realismus

Sicherheit und
Stabilitat

technikabhangig

Videotelefonie,
Messenger
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Umfrage 0

Welche Vorurteile haben Sie gegeniiber der Generation Z?

Schreiben Sie lhre Vorurteile (negativ und/oder positiv) gerne in den Chat.

16
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Konflikt zwischen Generation Z und den Boomern

Gen Z:
« ,Wir sind viele, wir sind laut, weil ihr uns die Zukunft klaut!“
« Altere Generationen sind schuld am Klimawandel ,,Okay, Boomer!”

’ 7!

« Boomer haben keine Ahnung von Digitalisierung

* Schlechte Rente, wir mussen Boomer finanzieren

Boomer:
 Hohes Wohlstandsniveau durch unsere harte Arbeit :m'n:m'

SPM.E SH TTI.E

Gl Y
AGENST *
\PSRMERES

« Gen Zist faul und fordert nur




Landwirtschaftskammer
Rheinland-Pfalz

Onlinetage fur Arbeitnehmende im Agrarbereich 77 %

Deutschlands Abstieg

Generationenkonflikt in den Medien = Wir Boomer haben es vergeigt

Eine Kolumne von Henrik Miiller

)}Wa S I C h a m m e I Ste n be I d e r Schrumpfende Wirtschaft, verschleppte Reformen: Den beklagenswerten Zustand
. . . des Landes haben gerade die geburtenstarken Jahrgdange zu verantworten. Jetzt
G e n e rat | O n Z Ve rm [ SSE, |St d e r gehen sie allmahlich in Rente. Das macht's nicht besser. Im Gegenteil.

Reifegrad! Habe viel mit diesen Kids Quelle: Spiegel
zu tun und kann nur wiederholen

Generation Z

Hat die Gen Z zu hohe . R

Ans rﬁcheg ”24 Ist das neue 14!” Startseite > Wirtschaft

N bp N d.‘ N e Bestatigen mir auch viele Eltern!” Not am Immobilienmarkt: Die Boomer
m Job motivieren die ,Gen Z“ vor allem ein gutes Geha .

und SpaB. Sie wollen die 4-Tage Woche, aber auch Karriere kanen alle Hauser an

machen. Wie die Anspriche einer Generation den
Arbeitsmarkt verandern.

Quelle: Handelsblatt VS o

Unternehmen vor Herausforderungen

~ungeduldig und fordernd” - wie Gen Z den
Arbeitsmarkt auf den Kopf stellt

Quelle: Frankfurter Rundschau

Kabarettist Josef Hader ,Ich finde die Wehleidigkeit
der Boomer-Generation armselig®

Quelle: Tagesspiegel

,Diese Generation wurde von uns (allen)
so herangezogen!”

Quelle: Focus
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Generation Z in der Arbeitswelt - Studie Gan 2o

Generatio
All-in

Avi 15T
N idl
Studie zuden =2 |

« Studie von Zenjob und Kantar im Sommer 2022
» durchgefuhrt in Deutschland, GB und den Niederlanden

* insgesamt 1.001 Teilnehmende aus der Generation Z,

davon 50% weiblich, 49% mannlich, 1% divers

« Lander- und geschlechterubergreifend ahnliche Ansichten und Werte
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Generation Z in der Arbeitswelt - Arbeitszeit und -umfeld

« Berufliches und Privates trennen (68%)

* kein Problem damit, im Urlaub (51%) oder an freien Arbeitstagen (mehr als
zwei Drittel) erreichbar zu sein

- nicht mehr klassische Definition von ,,Work“ und ,,Life*
- entscheidet selbst, was sie als Arbeit oder Teil ihres Privatlebens ansieht

* Moglichkeit einer eigenen, flexiblen Zeiteinteilung (67%)

« 50% bevorzugen feste Arbeitszeiten, da nur 44% ihre Selbstorganisation als
gelungen ansehen

20



Onlinetage fur Arbeitnehnmende im Agrarbereich ﬂ

Rheinland-Pfalz

Generation Z in der Arbeitswelt - Leistungen und Werte des Arbeitgebers

| y.

Gutes Gehalt Ehrlichkeit und offene
Kommunikation

Q  Flache Hierarchien

Mdglichkeit zur Weiterbildung und 8
professionelles Training

4 3

Gute Karriere- 7
moglichkeiten

DiversitGt in der
Belegschaft

Nachhaltiges
] O RegelmdBige Firmenfeiern Handeln

Quelle: Zenjob

- Arbeitgeber sollen Werte der Gen Z teilen und leben!
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Generation Z in der Arbeitswelt - Unternehmensformen @

 sicherer Arbeitsplatz ist deutlich wichtiger als in der Vergangenheit
« 1. Platz mittelstandische Unternehmen (22%), 2. Platz offentlicher Dienst (19%)

- Frauen deutlich sicherheitsorientierter

« 21% konnen sich aufgrund der Flexibilitat auch eine Selbststandigkeit vorstellen

« Start-Ups waren 2022 aufgrund der Wirtschaftslage deutlich weniger beliebt

- Unsichere wirtschaftliche Lage durch Corona-Pandemie und Kriege
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Umfrage 0

Wie bewerten Sie die Zusammenarbeit mit Kollegen aus der
Generation Z?

Schulnoten
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Generation Z als Arbeithnehmer

 Arbeitnehmermarkt

30°3IN3ITIS-AN0TD

BURO ARBEITEN WURDEN? WIR

UND WENN SIE NUR EINE
 Geringere Loyalitat gegenuber Arbeitgebern STUNDE M MONAT 1Y UNSERE
HOLEN SIE AUCH AB!

* Richtige Benefits z.B. in Form von Freizeit, \,
Obstkorb reicht nicht ;) ,-

 Sinn in der Arbeit

« Klare Aufgaben und Ziele

« Spurbare Erfolge
« Ruckmeldung und Lob, Wertschatzung
* Transparenz

24
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Starken der Generation Z in der Arbeitswelt

* hohes Bildungsniveau
« technisch und digital kompetent, konnen Entwicklungen schneller aufgreifen

« flexibel und anpassungsfahig, gehen mit der schnelllebigen Zeit

« Fahigkeit zum Multitasking
« Offenheit, Toleranz
« Kreativitat, Innovationsfahigkeit

Quelle: https://www.morgenpost.de/wirtschaft/article239949884/Bloss-nicht-arbeiten-bis-
zum-Umfallen-Das-will-die-Gen-Z.html
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Schwachen der Generation Z in der Arbeitswelt

« abhangig von digitalen Technologien und Social Media
« kann kaum Probleme ohne Technologie losen

« kurze Aufmerksamkeitsspanne, Ablenkbarkeit

« Ungeduld, Erwartung sofortiger Erfolg

Quelle: https://www.sueddeutsche.de/gesundheit/internetsucht-600-000-

jugendliche-gelten-als-internetabhaengig-1.3526050

« Schwierigkeiten, reale zwischenmenschliche Beziehungen aufzubauen
 mangelnde soziale Kompetenz und Konfliktlosungsfahigkeit

26



Onlinetage fur Arbeitnehmende im Agrarbereich ﬂ

Rheinland-Pfalz

Generation Z als Kollege - Verhaltenstipps

» fordern und fordern N

(N
* Moglichkeit geben, sich in das Team einzubringen -y ;Ib
« um Rat fragen, z.B. bei technischen Problemen 4
* nach der Meinung fragen ‘

« Wertschatzung zeigen, loben

Quelle: https://www.investopedia.com/articles/professionals/093015/how-
get-boomers-millennials-working-together.asp

« ohne Vorurteile begegnen
« keine Arroganz zeigen, nur weil man mehr Erfahrung hat
« ehrlich und offen miteinander reden
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Generation Z als Kollege - Verhaltenstipps

« Das ist ,,cringe®! (Jugendwort des Jahres 2021, Bedeutung: ,,peinlich®)

« Generation Z findet es peinlich, wenn altere Menschen versuchen, ihre Sprache
Zu sprechen

Entschuldigen Sie, gehéren Unsere Bank méchte Wo kénnen wir Sie
Sie zur Generation Z? mit Thnen in Kontakt am besten
treten. erreichen?
s g

TikTok? He, wo sind Sie

plétzlich hin?
\‘g
ot
=j

@ marketoonist.com
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Generation Z als Kollege - Beispiele: So kann die Gen Z helfen

Unterstutzung bei der Bedienung von Hardware wie z.B. Smartphones
Hilfe bei Office-Programmen und Online-Seminaren

Testen von neuer Software ———
Recherchehilfen - wissen, was man in die Suchmaschine eingeben muss
Umgang mit KI-Anwendungen

neue, moderne, kreative Gedanken, Meinungen und Losungsansatze
Bedienung neuer Themenfelder z.B. Nachhaltigkeit...

Tipps zur Work-Life-Balance...
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Generation Z als Kollege - Beispiele: So kann man der Gen Z helfen

« Unterstutzung bei der Bedienung von analogen Telefonen

« Buroregeln und -gepflogenheiten & Unternehmenskultur erklaren
* Mentoring, Begleitung in Einarbeitungsphase
« Kontinuierliches Feedback geben

* Sinn der Arbeitsauftrage erklaren

« Erfolg gemeinsam feiern

« Kein ,,Das haben wir ja noch nie gemacht”

Quelle: https://www.karrieremagazin.de/bueroregeln-dos-und-donts/
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Entwicklung der Arbeitswelt mit der Generation Z

wunsche der Gen Z

4-Tage-Woche als Option 82 %

Flexible Arbeitszeiten 74 %
Home-Office 66 %
Sabbatical 31%
Workation 23 %

Quelle: Reprisentative forsa-Befragungen im Auftrag von XING sowie onlyfy by XING, 01-2023 und 10-2022 |
Deutschland n=3042 erwerbstatige Personen liber 18 Jahren
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Entwicklung der Arbeitswelt mit der Generation Z

« flexiblere Arbeitszeitmodelle

« kein 9-to-5 Job mehr

« Arbeiten aullerhalb des Buros = zu Hause, im Zug, in einem anderen Land...
« andere Fuhrungskultur - Managing up (Fuhren von unten)

« Umgang mit neuen Technologien und Kunstlicher Intelligenz

« Flexiblere Ubernahme von Aufgaben und Rollen

* Lockerere Kleidung und Umgangsformen
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Fazit - AbschlieBende Thesen

1.
2.

W

N vk

Es gibt Grunde, warum die Gen Z so tickt, wie sie tickt!
Vorurteile sind keiner Generation gegenuber fair!

Eine Generation ist keine homogene Gruppe, sondern in sich sehr heterogen.
- Im Generationenkonzept werden z.B. Umwelteinflusse wenig berucksichtigt.

Wir mussen uns an die Anforderungen der Gegenwart anpassen - kein ,,Weiter so“!
Die Starken einer jeden Generation auf dem Arbeitsmarkt sollten genutzt werden.
Die Generationen sollten nicht gegeneinander, sondern miteinander arbeiten.

Gegenseitiges Verstandnis ist Grundvoraussetzung fur eine erfolgreiche Zusammenarbeit.
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,Die Jugend liebt heutzutage den Luxus. Sie hat schlechte Manieren, verachtet
die Autoritdt, hat keinen Respekt vor den dlteren Leuten und schwatzt, wo sie
arbeiten sollte. Die jungen Leute stehen nicht mehr auf, wenn Altere das
Zimmer betreten. Sie widersprechen ihren Eltern, schwadronieren in der
Gesellschaft, verschlingen bei Tisch die Slfispeisen, legen die Beine
libereinander und tyrannisieren ihre Lehrer. *

Sokrates, griechischer Philosoph, 469 bis 399 v. Chr.
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Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit!
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